2009年6月份社大全國志工聯合會 會議紀錄
主辦單位：社團法人社區大學全國促進會
時間：2009年6月24日（星期三），13：30-16：30

地點：1.導覽：基隆故事館（基隆市信一路181號）
2.會議：基隆信義國小會議室（基隆市仁二路135號）
出席：共 8 所社大( 如簽到表 )

會議紀錄： 陳樹榮 總幹事
13:30  基隆故事館 集合︰分兩組 由導覽員為大家介紹【基隆的故事】
    「基隆」得天獨厚的山城，曾歷經先民拓荒、異族侵略、統治…，至今它不僅以廟口小吃而香名遠播，還以全台貿易港口的優勢發展出港口營運、漁業海產、船舶航運與軍事海防等周邊產業。「基隆故事館」正在訴說著基隆的發展過程、現狀與未來走向，重建起基隆人的信心。

    「百貨聚集的港都，無盡資源的海洋，朝聞驚世的汽笛，細聽柔和的櫓槳…」這是二十世紀初基隆成為全台首要貿易港口後，日本人( 加藤春城 )對基隆市的印象。穿過一扇玻璃自動門，藍白相間的空間色彩即點出基隆與海洋緊密依存的互動關係。而在入口處以「海洋基隆的由來？」「基隆出產多少台灣第一、世界第一？」從一座有如礦坑口的隧道走進去，先看見一部承載著過往礦坑歷史的台車正靜靜地歇息，從「礦坑工作的器具」展示中，有自救呼吸器、採礦用的掘子、斧頭、鋸子…，都在在說明為了取得生活不可或缺的煤炭原料，礦工們曾冒著生命危險，勇往直前的辛酸與勇氣，曾締造過往風光一時的「煤都基隆」。驚喜的是，在基隆故事館內也發現揚名國際作曲家馬水龍、台灣第一苦旦廖瓊枝、台語歌謠作詞家葉俊麟、台語歌謠作曲家楊三郎…等都是出生基隆的知名藝文人士，也是基隆傲人的產物。全台的第一條鐵路、第一輛火車都首發於基隆，緬懷基隆的過往記憶，其實還有更多的動能正在帶動著基隆願景的實現…。
15:00  休息(返回 基隆信義國小會議室)
15:30  基隆社大 主任致歡迎詞
歡迎各社大志工來基隆開會，僅代表基隆社大歡迎大家…。
       高 副祕書長如萍 致詞
剛才各位已參觀過了「基隆故事館」，相信對基隆已多一分的了解，感謝基隆社大的安排導覽。志聯會中我們提出不少議題，也在共同討論中，得到不少的成果，我們繼續共同努力…。

       羅 執行秘書珮菁 致詞
感謝基隆社大安排導覽與提供開會場地，希望今天議題能充份討論。
15:40 【報告事項】
輪值主席 陳秋羽 執委報告；
1. 首先歡迎介紹( 北投、崇光、松山、科學城、新竹婦女、竹北、淡水、基隆 )等社大代表與會。
2. 自5月份開始本人擔任「輪值主席」以來，感謝各位的熱烈參與開會，因 陳總幹事下午有事，我請 王勝欽執委代為上午的會議報告。

15:45  執行委員  王勝欽 報告；
1. 今年志工已組成「志聯會」處理志工問題，故須擬定「志聯會組織準則」。
2. 經「志聯會 執委會」四次會議討論完成，將「志聯會組織章程」改為「志聯會組織準則」，本準則草案共七章31條文，已逐條審完，整理妥後於8月份「執委會」再次覆議，於10月份提報「志聯代表會」通過。

3.對〔志工期待如何培訓〕和〔學校如何培訓志工〕議題討論，執委會得到共識。

(1) 志工期待有效率的培訓，培訓中同時招募新志工。

(2) 學校要有願景方案培訓志工。

        【討論議題】( 咖啡座談 )開始
16:00
議題一；「志工期待如何培訓？」
16:10
議題二；「學校如何培訓志工？」
16:20
登錄共識
16:25
綜合報告 (各桌代表報告)

第1桌:  ( 新竹婦女、淡水、基隆、竹北 )

(一) 1. 志工均能參與文化局或市府舉辦的志工培訓課程，能了解成為優良志工的條件、涵養、多方充實自己。
2. 期望社大能辦理適合社大本身特色需求的志工學養課程。
3. 學校應有溝通管道，了解志工的培訓期待。

(二) 1. 學校應培訓志工種子。
2. 學校應結合社團，從社團中學習進而服務。 

3. 全方位，社團內均有志工的影子，並兼志工身分，有獎勵制度。

第2桌:  ( 淡水、基隆、新竹婦女、竹北、松山 )
(一) 請專家學者為志工開設成長課程。
(二) 肯定志工的努力，鼓勵志工參與成長培訓，培育志工才能，提昇
         工作效率。
第3桌:  ( 北投、基隆 )
(一) 1.志工是無所求，志工訓練要強化精神修養，運用活的教材。

2. 期待多舉辦志工培訓講座，志工聯誼、社區參訪、生態解說。
(二) 1.重視志工與行政團隊一體的精神，志工是校務工作的延伸。
2. 鼓勵志工使用電腦信箱，構成電腦服務網，提升服務能力。
第4桌:  ( 竹北、北投、基隆、科學城 )
(一) 1. 諮商輔導、講座課程、環保分類、在地導覽。

2. 事務機器操作、海報製作、電腦操作、會計、文刊編輯、寫作。
(二) 加強口才訓練、情緒管理、同理心服務等訓練，提升志工服務品質。

結語︰有道是取之於社會，用之於社會，學校培訓志工之目的，是要協助學校     推展校務，志工透過學習而獲得成長進步的空間，雙方受益，共創雙贏。

16:40  散會 ~~~
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