2009年5月份社大全國志工聯合會 會議紀錄
主辦單位：社團法人社區大學全國促進會
時間：2009年5月27日（星期三），13：30-16：30

地點：景美 文山社區大學 （台北市文山區景中街27號-景美國中內）
出席：共13所社大( 如簽到表 )

會議紀錄： 陳樹榮 總幹事
13:30  主辦單位報告:   羅 執行祕書 珮菁
        今天高如萍秘書長因須參加另一個重要會議，要我代表全促會
感謝「文山社區大學」提供這麼好的場地，給各位社大志工伙伴舉辦本次的「志聯會」會議，又安排 何文賢老師給我們做精彩的「景美人的歷史追尋」演說，相信能給我們對「景美」有更深一層的認識。
    今年開始「志聯會 執委會」已自行運作了，一切都還順利，希望在每個月的「志聯會」開會，有更多的學校參與。

13:35  文山社區大學 鄭秀娟校長致歡迎詞:
        歡迎各位來「文山社大」開會，學校所處的景美、木柵地區有

     很多的人文歷史文化，我也為各位準備了伴手禮，每人一片「十五

     份遺址現形記」碟片和一本「木柵人看見木柵人」專輯，希望各位
     對「文山」的過去、現在有更多的了解。
13:40  何文賢老師專題演講:「景美人的歷史追尋」
       郭錫瑠先生於1760年(乾隆25年)開通青潭石硿隧道，瑠公圳主體工程初步完工，1761年建造ㄩ型橋面的木枧橋，將水源引渡枧尾溪 ; 其子郭元芬於1767年(乾隆32年)改採V型菜刀木枧，防止行人通行，以47根木摏架設在溪床為支柱，由新店快樂旅社旁接枧尾頂街(今景美街)，延綿著「枧尾」→「景美」的人文歷史見證…。 
15:30  休息

15:40  【報告事項】
輪值主席 陳惠玲 執委報告；

1. 首先歡迎介紹( 新莊、崇光、南港、嘉義、北投、竹北、松山、新竹婦女、科學城、員林、士林、基隆、文山)等社大代表與會。
2. 自5月份開始本人擔任「輪值主席」，感謝各位的熱烈參與，我請上月輪值主席做「關懷失業潮社大做了什麼」的成果報告。
15:45  執行委員  王勝欽 成果報告；
     「關懷失業潮社大做了什麼」成果簡略報告
1. 國際金融風暴導致金融萎縮、企業減產倒閉、勞工失業，形成另一弱勢族群。

2. 社大以知識解放，社區營造及關懷弱勢為宗旨，自不能置之度外。

3. 各社大積極作為；(科學城)步入社區專業諮商關懷，(士林)陪伴學習，辦跳蚤市場稍解妤懷，(中正)(崇光)技能輔導訓練，(文山)(南港)關懷課程，其中又以(松山)開辦40門關懷課程，讓非自願失業朋友免費選讀為最多…。

4. 有些社大因為人數不足未開能課，讓失業者有些失落，若主動聯繫鄰近社大給予轉介或校際合作開課，可讓此一「失業專案」更完美；應更能表現貼切與溫馨，使社大的定位更獲肯定。
5. 社大不能與公共議題、社會脈動脫節，仍有思考空間…僅簡報告。
15:55  總幹事 陳樹榮 報告；
   茲將上午「執委會」的幾點決議向各位做個簡單報告:

    一、確定「執委會」從98年6月份開始，每雙月開會一次。
    二、確定「志聯會」5、6月議題討論案。
        將「社大志工培訓與如何激勵志工服務熱誠」議題
        1. 分為「社大志工培訓」與「如何激勵志工服務熱誠」兩大議題讨論。

        2.「社大志工培訓」議題可分為〔志工期待如何培訓〕和〔學校如何培
          訓志工〕兩子題在6月份「志聯會」中討論。

        3.「如何激勵志工服務熱誠」議題，可分為〔志工自我激勵〕和〔學校
           如何激勵志工〕兩面向在下午5月份「志聯會」中討論。

    三、 續審「志聯會」組織章程。
      【討論議題】( 咖啡座談 )開始

16:00
議題一；「志工如何自我激勵？」

16:10
議題二；「學校如何激勵志工？」

16:20
登錄共識

16:25
綜合報告 (各桌代表報告)

第1桌:  

    (一) 1.讓志工了解為何當志工目的為何，真有熱誠意願再加入，藉
          由舊人帶新人傳承經驗。
          2.志工間要彼此聯繫，有課程講座多做橫向溝通。
          3.要有正確服務人生觀，多做事少抱怨，培養榮譽心與責任心。

    (二) 1.志工是學校的寶貴資產，學校要尊重志工。

        2.每月開月例會作為學校與志工間的溝通橋樑。

        3.要有章程，志工可按章做事儘早進入狀況。

        4.免費志工培訓，郊遊聯絡感情，讓志工更有向心力。

        5.提供志工服T恤讓志工外出行動更有向心力。

第2桌:
    (一) 表現自己的才能，自我推薦，表述自己專長永續的為大家服務。

    (二) 肯定志工的努力，讓志工到別校參訪交流，培育志工才能，提昇

         工作效率。

第3桌:
    (一) 志工間彼此多聯繫，相互學習，對校務多參與，隨時了解學校。

    (二)  1.志工培訓，服務時數，學分劵。

         2. 學校撥專款由志工社自行運用，提供制服激勵榮譽感。
         3. 多舉辦志工培訓講座，志工聯誼、社區參訪、生態解說。

         4. 期待學校提高志工社自我運作。
第4桌:
    (一) 不要自我設限盡量多參與，與志工社多聯繫，不要讓自己疏遠志

         工社，而少了自己的熱忱。

    (二)  1.多設定大家較需求的議題，才能吸引投入。

         2.邀請學者專家講座，改變志工觀念。
         3.舉辦志工參訪、免費培訓、設定制度(志工服勤時數)互相激勵。

第5桌:
    (一) 要有負責人窗口聯繫，每個人都有奉獻心態，時間銀行。

    (二) 每兩個月開會聯誼，每年春秋兩次出遊聯誼。

16:40  散會 ~~~
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